
سنجه های  ایمنی بیمار 
به نام خدای مهربان 

: تدوین

رباب انصاری 
کارشناس ارشد پرستاری کودکان

کارشناس هماهنگ کننده ایمنی بیمار

1402دفتر بهبود کیفیت ،اعتباربخشی ، ایمنی بیمار 



منابع
راهنمای سنجه های اعتباربخشی نسل پنجم 

ابلاغی ایمنی بیماردستورالعمل های 

2



تقویم
ر بازدید های مدیریتی ایمنی بیما

آگاهی کامل درمورد وجود تقویم  
در استیشن پرستاری نصب شود

هدف از بازدید ایمنی چیست 
دتیم ایمنی بیمار چه کسانی هستن



مسئول ایمنی بیمارستان 
دکتر محسن شرقی  

رئیس بیمارستان
کارشناس 

هماهنگ کننده ایمنی بیمار 
رباب انصاری 



بازدید های مدیریتی ایمنی بیمار 

هفتگی می باشد

.جنبه ی بازرسی و سرزنشی نداردبه هیچ وجه، 

موردصورت غیر رسمی، با کارکنان بخش ها در به 
موجودموضوعات ایمنی و مخاطرات سیستمی 



منافع بازدیدهای مدیریتی ایمنی بیمار چیست؟



نحوه اعلام گزارش
گانه28خطاهای 

Never Event(    خطاهای تهدید کننده حیات بیمار )





در فرم الکترونیکی
گزارش خطا 
نیز ثبت گردد





لینک فرم گزارش خطا  و فرهنگ ایمنی بیمار در دسکتاپ بخش ها قرارداده شده است



:مواردی که باید بدانیم
o  بخش خودرا میدانید؟درصد گزارش خطای ماهانه

o ؟بیمارستان چند درصد استدرصد گزارش خطای  سالانه

oپرتکرار ترین خطای بخش خودرا می دانید؟

oآخرین خطایی که گزارش کرده اید ؟

o بخش خودرا می شناسید؟رابط ایمنی



:مواردی که باید بدانیم
o تمل دو شناسه مشحداقل )بیمار    دستبند شناسایی

به (و تاریخ تولد بیمار )نام پدر (برنام و نام خانوادگی

با رنگ مشکی یا آبی در پس زمینه  )روز، ماه و سال

سفید

o ار درخواست نام  از بیم) بیمار   روش شناسایی فعال

ستگان در غیرهوشیار تطبیق با ب-تطبیق با دستبند–

(درجه اول 

o رخطر پ)شناسایی  سیستم کد بندی رنگی دستبند

(آلرژی قرمز -زرد





:مواردی که باید بدانیم

ترزیق خون و فراورده های خونی با شیوه ایمن و رعایت ضوابط شناسایی صحیح بیمار و تحت مراقبت های•

از طریق مراجعه و ارزیابی های مکرر دقیقه اول 15درو حضور دائم بربالین بیماربا دقیقه اول پس از تزریق 5مستمر 

فیزیکی با دستور پزشكمهار •



:مواردی که باید بدانیم



:مواردی که باید بدانیم
علامت گذاری محل عمل جراحی

بیماران آسیب پذیر

19-بیماران مبتلا به کووید•
بیماران سالمند•
روانپزشکی •
اختلالات ذهنی•
 )گفتاری /حرکتی /شنوایی /بینایی (معلولیت های جسمی•
بیماران مجهول الهویه•
بیماران با اختلال هوشیاری•
نوزادان و کودکان و مادران باردار•
بیماران مقیم مراکز نگهداری مانند خانه سالمندان/•
افراد دارای انگ اجتماعی مانند•
مان و مبتلایان به ایدز، سو مصرف مواد، زندانیان، بیماران با شخصیتهای ضداجتماعی افراد بیخان•



:مواردی که باید بدانیم

(زخم و سقوط )شاخص های حساس  •
(زرد و قرمز )داروهی مشابه و پرخطر •
(برچسب روی سر آمپول –قرمز )گانه  12داروهای هشداربالا•
(نیازمند مانیتورینگ)داروهای ستاره دار •
برچسب آبی –داروهای یخچالی •




